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ОКАЗАНИЕ ОХРАННЫХ УСЛУГ



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ







ПАО Сбербанк. Документация закупки	стр.  


ТРЕБОВАНИЯ К УЧАСТНИКАМ.
	Требование
	Чем обусловлено
	Чем подтверждается

	ООО «ГАРАНТ-СВ»
Наличие у Участника возможности оказания услуг силами не менее 56 единиц лицензированных охранников,  имеющих 4, 5 или 6 квалификационный разряд.


ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС»
Наличие у Участника возможности оказания услуг силами не менее 124 единиц лицензированных охранников,  имеющих 4, 5 или 6 квалификационный разряд.
	Режимом оказания услуг 
по охране объектов Заказчика 
1 сутки через 3 суток. Количеством круглосуточных постов охраны – 
14 круглосуточных постов
(56 чел.)

Режимом оказания услуг по охране объектов Заказчика 
1 сутки через 3 суток. Количеством круглосуточных постов охраны – 
31 круглосуточный пост 
(124 чел.)
	Соответствие требованию подтверждается Участником приложением копий удостоверений частного охранника и документов, подтверждающих трудовые и / или гражданско-правовые отношения специалистов с Исполнителем (копиями трудовых книжек, срочных договоров, договоров ГПХ, заверенной копией штатного расписания, иных документов, подтверждающих обеспеченность Участника необходимыми специалистами для оказания услуг по Договору), и/или заверенной копией формы ежемесячной отчетности СЗВ-М[footnoteRef:1], на последнюю отчетную дату. [1:  Введена в действие Постановлением Правления Пенсионного Фонда РФ от 01.02.2016 №83П] 


	ООО «ГАРАНТ-СВ»
Наличие у Участника возможности оказания услуг группы быстрого реагирования силами не менее 8 единиц лицензированных охранников,  имеющих 6 квалификационный разряд, которые должны быть вооружены служебным огнестрельным оружием, а также должны быть оснащены оборудованием, позволяющим передавать сигнал о ее месте нахождения (месте нахождения транспортного средства) в дежурное подразделение частной охранной организации с круглосуточным режимом работы в режиме реального времени, на автомобиле, состоящем на балансе Участника и зарегистрированном в установленном порядке за организацией в органах внутренних дел, со специальной раскраской информационными надписями и знаками, согласованными с органом внутренних дел в надлежащем порядке.

	Постановлением Правительства
Российской Федерации от 14 августа 1992 г. № 587 "Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности",
Приложение № 11.

Национальным стандартом РФ ГОСТ Р 59044-2020 «Охранная деятельность. Оказание охранных услуг, связанных с принятием соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны. Общие требования».

Режимом оказания услуг по охране объектов Заказчика 
1 сутки через 3 суток. Количеством круглосуточных постов охраны – 2 круглосуточных поста 
(8 чел.)

	Соответствие требованию подтверждается Участником:
1. Приложением копий удостоверений частного охранника и документов, подтверждающих трудовые и / или гражданско-правовые отношения специалистов с Исполнителем (копиями трудовых книжек, срочных договоров, договоров ГПХ, заверенной копией штатного расписания, иных документов, подтверждающих обеспеченность Участника необходимыми специалистами для оказания услуг по Договору), и/или заверенной копией формы ежемесячной отчетности СЗВ-М, на последнюю отчетную дату.
2. Приложением копий свидетельства о регистрации автомобиля, ПТС с отметкой о регистрации,  Заключения от Министерства внутренних дел РФ о согласовании схемы расположения на транспортных средствах специальной раскраски, информационных надписей и знаков, утвержденное руководителем уполномоченного органа.
3. Приложением копий документов, подтверждающих приобретение частной охранной организацией специальных средств, в том числе огнестрельного оружия.

	Наличие действующей лицензии на осуществление частной охранной деятельности на право оказания следующих видов охранных услуг:
1) защита жизни и здоровья граждан;
2) охрана объекта и (или) имущества на объекте с осуществлением работ по оснащению, эксплуатации и обслуживанию технических средств охраны, перечень видов которых устанавливается Правительством Российской Федерации, и (или) с принятием соответствующих мер реагирования на их сигнальную информацию; 
3) охрана объекта и (или) имущества, а также обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на объекте, в отношении которого установлены обязательные для выполнения требования к антитеррористической защищенности, за исключением объектов, предусмотренных частью третьей статьи 11 Закона Российской Федерации от 11.03.1992  № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации».

	Требования установлены Федеральным законом Российской Федерации от 04.05.2011 №99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», Законом Российской Федерации от 11.03.1992 №2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации».

























	Соответствие требованию подтверждается предоставление скан-копии Лицензии на осуществление частной охранной деятельности.

	Наличие у Участника возможности оказания услуг, непосредственно связанных с рентгенотелевизионными установками (интроскопами), силами не менее 60 сотрудников, имеющих документы, подтверждающие обучение, для работы с интроскопами в соответствии с п. Г, ст.4 Постановлением  Правительства РФ от 25.01.2022 № 45 «О лицензировании деятельности в области использования источников ионизирующего излучения (генерирующих) (за исключением случая, если эти источники используются в медицинской деятельности».
	Требования установлены Постановлением Правительства РФ от 25.01.2022 № 45 «О лицензировании деятельности 
в области использования источников ионизирующего излучения (генерирующих)
 (за исключением случая, если эти источники используются 
в медицинской деятельности», 
п. Г, ст.4

Режимом оказания услуг по охране не менее 15 человек в смену по 3 человека на 
1 интроскоп (всего 5 интроскопов) с графиком работы 1 сутки через 3 суток.

	Соответствие требованию подтверждается Участником приложением копий удостоверений о повышении квалификации в области радиационной безопасности.


	Получение Участником с момента заключения договора об оказании охранных услуг, в течении установленного срока, регламентированного ч.1 ст. 14 ФЗ № 99-ФЗ от 04.05.2011 года «О лицензировании отдельных видов деятельности», лицензии Роспотребнадзора на эксплуатацию источников ионизирующего излучения (РТУ), (генерирующих) (за исключением случая, если эти источники используются в медицинской деятельности».

	Требования установлены Постановлением Правительства РФ от 25.01.2022 № 45 «О лицензировании деятельности в области использования источников ионизирующего излучения».
	Соответствие требованию подтверждается Участником предоставлением гарантийного письма.




ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1.1. Предметом закупки является выбор поставщика на оказание охранных услуг на объектах Заказчиков:
	№ лота
	Наименование лота
	№
подлота
	Название услуги
	Единица измерения
	Количество

	1
	Оказание охранных услуг
	1
	Оказание охранных услуг 
для нужд ООО «Гарант-СВ» (пост-охраны)
	человеко-час в год

	122 640

	
	
	2
	Оказание охранных услуг (ГБР) для нужд ООО «Гарант-СВ»
	человеко-час в год

	17 520

	
	
	3
	Оказание охранных услуг для нужд 
ООО «Горизонт-Сервис» (пост-охраны)
	человеко-час в год

	271 560

	Итого:
 пост охраны (чел-час)

ГБР (чел-час)
	 394 200


17 520



1.2. Требования к оказанию услуг указаны в Порядке оказания охранных услуг.
Общие характеристики оказываемых услуг:
	Наименование услуги 
	Функциональные, технические, качественные, эксплуатационные характеристики услуги.

	Услуги частной охраны. 
	Наименование характеристики
	Значение характеристики.

	
	Вид услуги по охране
	Охрана объектов и имущества, а также обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на объектах, в отношении которых установлены обязательные для выполнения требования к антитеррористической защищенности.

	
	Вид услуги по охране
	Защита жизни и здоровья граждан.

	
	Использование мобильной группы
	Да, не менее 2-х человек.

	
	Наличие оружия у сотрудников мобильной группы
	Да, боевое огнестрельное оружие.

	
	Использование специальных средств
	Да, только мобильной группой ГБР.

	
	Наличие оружия у сотрудников охраны
	Нет.



1.3. Место оказания услуг, количество и режим работы постов.

1.3.1. ООО «ГАРАНТ-СВ».
1.3.1.1. Объект № 1. MRIYA RESORT&SPA.
Российская Федерация, Республика Крым., г. Ялта, с. Оползневое ул. Генерала Острякова 9.
12 круглосуточных постов (в том числе старший смены, посты на КПП, патрули по территории) по 1 человеку, режим работы с 8:00 до 8:00.
	№ п/п
	Наименование поста
	Время начала работы
	Время окончания работы
	Количество сотрудников
	Месторасположение поста

	1
	Старший смены Основной  территории
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	2
	КПП 1
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	3
	КПП 1
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	4
	КПП 1
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	5
	КПП 1
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	6
	Патруль по территории
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	7
	Патруль по территории
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	8
	Служебная парковка (за магазином)
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	9
	Крытый паркинг
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	10
	Пляж
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	11
	Пляж
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	12
	Пост контроля въезда на основную территорию
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9

	12

12.1
	Дебаркадер

Бассейн 
	08:00

21:00
	21:00

08:00
	1
	
с. Оползневое, ул. Генерала Острякова, 9



1.3.1.2. Объект № 2. Склады пгт. Гаспра.
Российская Федерация, Республика Крым., г. Ялта, пгт. Гаспра, Южнобережное шоссе 11.
2 круглосуточных поста по 1 человеку, режим работы с 8:00 до 8:00.
	№ п/п
	Наименование поста
	Время начала работы
	Время окончания работы
	Количество сотрудников
	Месторасположение поста.

	1
	Склады Гаспра
	08:00
	08:00
	1
	пгт. Гаспра, Южнобережное шоссе, д.11

	2
	Склады Гаспра
	08:00
	08:00
	1
	пгт. Гаспра, Южнобережное шоссе, д.11




1.3.2. ООО «ГОРИЗОНТ СЕРВИС»
1.3.2.1. Объект № 1. Винный Парк.
Российская Федерация, Республика Крым, г. Ялта, п. Понизовка, ул. Приморская / с. Оползневое
8 круглосуточных постов (в том числе старший смены, посты на КПП, патрули по территории) по 1 человеку, режим работы с 8:00 до 8:00.
	№ п/п
	Наименование поста
	Время начала работы
	Время окончания работы
	Количество сотрудников
	Месторасположение поста

	1
	Старший смены ВП
	08:00
	08:00
	1
	п. Понизовка

	2
	КПП 3
	08:00
	08:00
	1
	п. Понизовка, ул. Приморская

	3
	КПП 3
	08:00
	08:00
	1
	п. Понизовка, ул. Приморская

	4
	Патруль по территории
	08:00
	08:00
	1
	п. Понизовка, ул. Приморская, 22/1 и 22/2

	5
	Патруль по территории
	08:00
	08:00
	1
	п. Понизовка, ул. Приморская, 22/1 и 22/2

	6
	Патруль по территории
	08:00
	08:00
	1
	п. Понизовка, ул. Приморская, 22/1 и 22/2

	7
	Крытый паркинг/техзона
	08:00
	08:00
	1
	п. Понизовка, ул. Приморская, 22/2

	8
	КП «Винные виллы»
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое



1.3.2.2. Объект № 2. Генеральный план. 
Российская Федерация, Республика Крым, г. Ялта, с. Оползневое.
20 круглосуточных постов (в том числе старший смены, посты на КПП, патруль по территории, по 1 человеку, режим работы с 8:00 до 8:00, 6  постов по 1 человеку, режим работы с 8:00 до 22:00).
	№ п/п
	Наименование поста
	Время начала работы
	Время окончания работы
	Количество сотрудников
	Месторасположение поста

	1
	Старший смены 
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	2
	КПП-2
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	3
	КПП-2
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	4
	КПП-2
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	5
	Вертолетная площадка
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	6
	Прачечный комплекс
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	7
	Велком центр:
Пост технического контроля на допуск 
	08:00
	22:00
	6
	с. Оползневое, Генеральный план

	8
	Велком центр
	22:00
	08:00
	2
	с. Оползневое, Генеральный план

	9
	КПП «Южное»
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	10
	КПП «Южное»
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план

	11
	КПП «Западное»
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план, МФК, съезд

	12
	КПП «Западное»
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план, МФК, съезд

	13
	Патруль по территории
	08:00
	08:00
	1 
	с. Оползневое, Генеральный план

	14
	КПП Арка /Дебаркадер
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое, Генеральный план, МФК

	15
	Энергоцентр
	08:00
	08:00
	1
	с. Оползневое



1.3.2.3. Объект № 3. Виноградник с. Родное.
Российская Федерация, Республика Крым, г. Севастополь, с. Родное.
1 круглосуточный пост, 1 человек, режим работы с 8:00 до 8:00.
	№ п/п
	Наименование поста
	Время начала работы
	Время окончания работы
	Количество сотрудников
	Месторасположение поста

	1
	Виноградник с. Родное
	08:00
	08:00
	1
	г. Севастополь, с. Терновка


 
1.3.2.4. Объект № 4. «Вертолетная площадка г. Симферополь, с. Укромное».
2 круглосуточных поста, 2 человека, режим работы с 8:00 до 8:00
	№ п/п
	Наименование поста
	Время начала работы
	Время окончания работы
	Количество сотрудников
	Месторасположение поста

	1
	Вертолетная площадка
	08:00
	08:00
	1
	г. Симферополь, с. Укромное

	2
	Вертолетная площадка
	08:00
	08:00
	1
	г. Симферополь, с. Укромное



В описание объекта закупки включены дополнительные функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики услуг (п. 1.2, 1.5, 1.10) в целях обеспечения потребностей Заказчика и требований установленных в соответствии с Законом Российской Федерации от 11.03.1992 №2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», Федеральным законом от 04.05.2011 № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности».
1.4. График оказания услуг: в соответствии с режимом работы постов, указанном в п. 1.3 настоящего Технического задания.
1.5. Требования к оказанию услуг.
1.5.1. Охранная организация (далее – Исполнитель) при выполнении обязанностей по охране Объекта руководствуется требованиями:
- Закона Российской Федерации от 11.03.1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями);
- Постановления Правительства РФ от 23.06.2011 г. № 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности»»;
- Приказа Росгвардии от 19.10.2020 г. № 419 «Об утверждении типовых требований к должностной инструкции частного охранника на объекте охраны»; 
- Постановления Правительства РФ от 14.04.2017 г. № 447 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности гостиниц и иных средств размещения и формы паспорта безопасности этих объектов»;
-  Инструкции о порядке организации пропускного и внутриобъектового режима на объектах ООО «Гарант - СВ» и ООО «Горизонт-Сервис»;
- Федерального Закона «Об оружии» от 13.12.1996 г. № 150-ФЗ;
- Постановления Правительства РФ от 21.07.1998 г. № 814 (с изменениями и дополнениями) «О мерах по регулированию оборота гражданского и служебного оружия и патронов к нему на территории Российской Федерации» (вместе с «Правилами оборота гражданского и служебного оружия и патронов к нему на территории Российской Федерации», «Положением о ведении и издании Государственного кадастра гражданского и служебного оружия и патронов к нему»);
 - ГОСТ Р 59044-2020 «Охранная деятельность. Оказание охранных услуг, связанных с принятием соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны. Общие требования»;
- Других нормативных актов, регламентирующих частную охранную деятельность.

1.5.2. Охранные услуги включают в себя: 
- обеспечение внутриобъектового и пропускного режима на объектах в соответствии с Положением Заказчика; 
- обход охраняемого объекта не реже одного раза в 1 час (иное время в зависимости от сложившейся ситуации, по требованию Заказчика);
- обеспечение охраны объектов и имущества, в том числе, при эвакуации; 
- обеспечение сохранности имущества Заказчика;
- предупреждение и пресечение преступлений и административных правонарушений на охраняемых объектах;
 - выставление на объекте по одному посту охраны в количестве одного охранника на пост круглосуточно (на 24 часа) посменно, включая выходные и праздничные дни; запрещена работа одного охранника более 24 часов и (или) после отработанной смены на другом объекте;
- на посты, оснащенные рентгеновскими интроскопами и стационарными металлодетекторами выставляются сотрудники, обладающие навыками и допущенные к работе с вышеуказанным оборудованием (К работе на интроскопе допускаются лица не моложе 18 лет, прошедшие медицинский осмотр, вводный (при приёме на работу) и первичный (на рабочем месте), инструктажи по охране труда, обучение по программе подготовки инспекторов по досмотру);
- соблюдение порядка сдачи помещений, оборудованных сигнализацией, а также режимных помещений объекта под охрану и снятия с охраны; 
- задержание лиц, незаконно проникших на охраняемые объекты и доставление их в служебное помещение охраны, для последующей передачи в правоохранительные органы; 
- своевременное реагирование на срабатывание средств охранно-пожарной сигнализации, на появление на объекте признаков возгораний, аварий техногенного характера или стихийного бедствия и принятие необходимых меры реагирования (вызов специальных служб, незамедлительное сообщение руководству Заказчика и принятие мер с помощью подручных средств);
- участие в тренировках, проводимых Заказчиком в рамках отработки взаимодействия сотрудников при возникновении чрезвычайных ситуаций на охраняемом объекте; 
- экстренный выезд ГБР незамедлительно, но не более 3 (трех) минут для оказания помощи постам охраны в случае возникновения нештатной ситуации;
- круглосуточное взаимодействие со структурными подразделениями Заказчика, а также с территориальными подразделениями правоохранительных органов, МЧС, аварийно-техническими службами;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
- оперативное информирование Заказчика, подразделений МВД, МЧС и других оперативных служб о происшествиях, правонарушениях и чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера на охраняемом объекте;
- информирование Заказчика о событиях, имевших место в процессе несения дежурства, затрагивающих интересы Заказчика и влияющих на безопасность его деятельности.

1.5.3. Сотрудники охраны обязаны:
- обеспечивать соблюдение внутриобъектового и пропускного режимов;
- не допускать на охраняемые объекты в выходные дни и в нерабочее время персонал Заказчика, а также иных лиц, без предварительного разрешения на это руководства Заказчика;
- обеспечивать охрану имущества Заказчика от хищений и порчи, противодействовать попыткам совершения хищения или умышленной порчи имущества; 
- контролировать вынос материальных ценностей с объекта в соответствии с установленным Заказчиком порядком; 
- контролировать внос материальных ценностей на объект в соответствии с установленным Заказчиком порядком; 
- осуществлять постановку под охрану (снятие с охраны) помещений, подключенных к системам тревожной и пожарной сигнализации, совместно с сотрудниками Заказчика; 
- обеспечивать контроль за несанкционированным проникновением в помещения, находящиеся под охранной сигнализацией; 
- контролировать соблюдение установленного Заказчиком порядка сдачи отдельных помещений объекта под охрану и снятие с охраны;
- при поступлении на пост охраны сигнала от инженерно-технических средств охраны о вскрытии особо охраняемого помещения, несанкционированном доступе на территорию объекта охраны, в течение 5 минут прибыть к помещению, установить причину тревожного сигнала, при обнаружении нарушителя принять меры к его задержанию и передаче сотрудникам полиции. Доложить о случившемся в оперативную дежурную службу (оперативному дежурному) Исполнителя, незамедлительно проинформировать руководство Заказчика (объекта охраны), по прибытии сотрудников полиции оказывать им содействие;
- взаимодействовать и вызывать сотрудников органов внутренних дел при подтверждении фактов совершения противоправных действий;
- оказывать помощь сотрудникам органов внутренних дел в обнаружении виновных;
- в случае обнаружения незаконного проникновения на объект, возгораний, аварий техногенного характера и других противоправных действий, немедленно доложить в территориальное подразделение полиции, в дежурное подразделение охранного предприятия, руководству Заказчика, обеспечить охрану места происшествия; 
- задерживать правонарушителей в соответствии с Законом РФ от 11.03.1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», и немедленно после задержания сообщать об их задержании Заказчику и в правоохранительные органы;
- обеспечить соблюдение установленных правил пожарной безопасности работником Исполнителя во время несения им службы;
- контролировать исправность и сохранность входных дверей, запорных устройств, контактов и датчиков охранной сигнализации;
- сообщать Заказчику обо всех выявленных недостатках и нарушениях в обеспечении безопасности объекта, а также обо всех обстоятельствах, которые могут отрицательно повлиять на охраняемые имущественные интересы Заказчика или на оказание услуг Исполнителем;
- содержать в надлежащем порядке служебное помещение и документацию, оборудование, инвентарь и другое имущество Заказчика; 
- вести Журнал приема – сдачи дежурств сотрудников охраны, в котором отражать все факты нарушений безопасности на объекте, выявленных (обнаруженных) за смену, иную документацию, предусмотренную настоящим Техническим заданием и Договором.

1.6. Общие требования, предъявляемые к Исполнителю и охранным услугам:
1.6.1. Исполнитель организует и выполняет услуги по обеспечению комплекса мер, направленных на защиту материального имущества Заказчика, охрану жизни и здоровья  персонала, обеспечение внутриобъектового режима на объекте охраны в строгом соответствии с заключенным Договором и настоящим Техническим заданием, Инструкцией по охране объектов, согласованной с Заказчиком, в соответствии с Федеральным законом от 04.05.2011 г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», Законом РФ от 11.03.1992 г. 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», Постановлением Правительства РФ от 14.08.1992 г. № 587 «Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности».
1.6.2. Услуги должны оказываться частными охранниками, работающими с охранной организацией по трудовому договору и /или договорам ГПХ 
1.6.3. Наличие лицензии на осуществление частной охранной деятельности с исчерпывающим перечнем разрешённых видов охранных услуг необходимых Заказчику (Приложение к лицензии) на весь период действия Договора на охрану объекта, а также соответствие структуры собственников ЧОП/ЧОО требованиям законодательства РФ.
1.6.4. Опыт работы по охране мест с массовым пребыванием людей.
1.6.5. Наличие фактического количество сотрудников охраны (штатная и среднесписочная годовая численность) подтвержденное выписками по уплате налогов и сборов в бюджеты местного и федерального уровня, а также отчетом, ежегодно предоставляемым в налоговый орган, о среднесписочной численности работников ЧОП / ЧОО, с отметкой налогового органа о принятии/утверждении данного отчета из расчета, что на 24 часовые посты объектов ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС» ежесуточно будет заступать не менее 47 человек (с учетом ГБР – 2 вооруженных сотрудников) с графиком работы 1 сутки через 3.
1.6.6. Для работы с рентгенотелевизионными установками (далее - интроскопами) у сотрудников охраны должно быть наличие документов, подтверждающих их обучение для их работы с интроскопами (гарантия прохождения обучения, подтвержденная гарантийным письмом), согласно п. Г. ст. 4 Постановления  Правительства РФ от 25.01.2022 г. № 45 «О лицензировании деятельности в области использования источников ионизирующего излучения (генерирующих) (за исключением случая, если эти источники используются в медицинской деятельности». Расчет: не менее 15 человек в смену по 3 человека на 1 интроскоп (всего 5 интроскопов)  с графиком работы 1 сутки через 3. 
1.6.7. Участник закупки предоставляет гарантийное письмо о получении в течении установленного срока, регламентированного ч.1 ст. 14 ФЗ № 99-ФЗ от 04.05.2011 г. «О лицензировании отдельных видов деятельности», с момента заключения договора об оказании охранных услуг, лицензии Роспотребнадзора на эксплуатацию источников ионизирующего излучения (РТУ), предусмотренную Постановлением Правительства РФ от 25.01.2022 г. № 45 «О лицензировании деятельности в области использования источников ионизирующего излучения (генерирующих) (за исключением случая, если эти источники используются в медицинской деятельности».
1.6.8. Отсутствие у ЧОП/ЧОО грубых нарушений требований законодательных актов, лицензионных требований и условий или не своевременное устранение таких нарушений (неисполнение предписаний государственных контролирующих органов).
1.6.9. Оперативное реагирование на возникающие ЧС, в том числе с задействованием внутренних резервов ЧОП/ЧОО (использование круглосуточной оперативно-дежурной службы ЧОП/ЧОО для координации действий, направление ГМР/ГБР на объект, усиление поста охраны за счет дополнительных охранников).
1.6.10. Наличие резервной группы сотрудников для обеспечения бесперебойной охраны объекта.

1.7. Требования, предъявляемые к сотрудникам (охранникам) ЧОП/ЧОО: 
1. Наличие удостоверения личности частного охранника.
2. Наличие подтвержденной квалификации 4, 5, или 6 разряд.
3. Наличие и выполнение программы дополнительного обучения как внутри ЧОП/ЧОО, так и с привлечением к учебному процессу специализированных учебных центров.
4. Наличие удостоверений о повышении квалификации в области радиационной безопасности для сотрудников, работающих с интроскопами.
5. Проведение регулярных занятий по физической подготовке, направленных на их совершенствование.
6. Сотрудники охраны – граждане РФ, хорошо (без дефектов) владеющие русским языком, нормального телосложения.
7. Отсутствие у сотрудников охраны на видимых участках тела пирсинга и татуировок.
8. Умение сотрудников охраны, вести себя тактично, соответствуя принятым в ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС» нормам и требованиям, в т.ч. в стрессовых и конфликтных ситуациях.
9. Руководство ЧОП/ЧОО обязано своевременно реагировать на обращения ООО «ГАРАНТ-СВ»,  ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС» и сообщения своих работников и давать обратную связь в кратчайший срок.
10. Работники участника закупки, планирующиеся выполнять работы с РТУ, должны иметь соответствующие документы, подтверждающие их квалификацию, согласно ст. 14 ФЗ от 09.01.1996 г. № 3-ФЗ «О радиационной безопасности населения», соответствовать требованиям санитарных правил и нормативов СП 2.6.1.2612-10 «Основные санитарные правила обеспечения радиационной безопасности (ОСПОРБ-99/2010)», СанПиН 2.6.1.2369-08 «Гигиенические  требования по обеспечению радиационной безопасности при обращении с лучевыми досмотровыми установками».

1.8. Требования к обязательному наличию имущества ЧОП/ЧОО и техническому оснащению:
1.8.1. Радиостанции с проводным ларингофоном (на каждом посту): 
- работающие на выделенных частотах в достаточном количестве для обеспечения каждого поста;
- работающие в свободном разрешенном диапазоне частот.
1.8.2. Телефоны (для старшего смены):
	- мобильные (смартфоны (с установленным мессенджером – Телеграмм), с объемом памяти не ниже 64Гб, оперативной памяти не менее 4 Гб и камерой не менее 16 Мп). Необходим для стабильной работы мобильного телефона, а также для установки программного обеспечения Мобиконтрол (контроль корпоративных мобильных устройств) с целью исключения утечки информации.
1.8.3. Товарно-материальное обеспечение:
·  форменная одежда установленного образца (Костюм черного цвета (пиджак и брюки), рубашка с длинным и коротким рукавом, по сезону, белого цвета, туфли классические черного цвета, галстук, носки и ремень черного цвета);
·  средства индивидуальной защиты органов дыхания (медицинские маски);
· бинокли (не менее 4 шт.);
· комплект досмотровых зеркал (не менее 2 шт. на каждом КПП, всего 6 шт.), резерв 4 штуки;
· ручные металлодетекторы  (типа Garrett) – 12 штук, резерв – 3 штуки;  
· нагрудные знаки, определяющие принадлежность сотрудника к конкретному ЧОП/ЧОО;
· аптечки на каждый пост;
· фонари на каждый пост;
· аварийно-спасательные комплекты, в т.ч. на случай возникновения пожара и пр.
Для контроля качества предоставляемых услуг по обеспечению комплексной безопасности гостей, посетителей, сотрудников и объектов Общества, а также для объективного разбирательства в случае возникновения конфликтных ситуаций между гостями, посетителями и сотрудниками Общества и контроля качества предоставляемых ЧОП услуг по охране объектов Общества, необходимо наличие у каждого сотрудника (47 шт) нагрудного видеорегистратора с док станцией для выгрузки файлов со следующими ТХ:
· до 12 часов работы в режиме записи от 1-го заряда;
·  запись цветного видео;
· встроенная память 32Гб (до 512Гб опционально), class 10, вместимость памяти 32Гб: до 16 часов видео 1080p, до 24 часов видео 720p (30к/с) со звуком;
· возможность установки пароля для доступа к настройкам и памяти регистратора;
· встроенный GPS/ГЛОНАСС;
· дальность ночной съёмки: до 12 метров с возможностью различить черты лица;
· ударопрочный материал корпуса, выдерживающий падение с высоты до 2-х метров;
1.8. Требование по использованию специальных средств и средств связи.
Сотрудники охраны при выполнении служебных обязанностей на объекте могут использовать специальные средства, перечень которых утвержден Постановлением Правительства Российской Федерации «Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности» № 587 от 14.08.1992 г.
Порядок использования специальных средств регламентируется Законом РФ «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» № 2487-1 от 11.03.1992 г., а также иными нормативными правовыми актами. 
Для организации охраны на объекте, в целях взаимодействия с ГМР/ГБР и оперативным дежурным ЧОП/ЧОО, сотрудники охраны должны использовать сертифицированные средства связи (радиостанции, мобильные телефоны и т.п.). Порядок их использования регламентируется действующим законодательством Российской Федерации и соответствующими подзаконными актами, и инструкциями.

1.9. Объем необходимых услуг:
· Обеспечение антитеррористической безопасности на объектах ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС». 
· Обеспечение охраны жизни и здоровья гостей и персонала, сохранность имущества ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС» и его гостей, находящегося на территории объектов ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС».
· Обеспечение соблюдения установленного пропускного и внутриобъектового режима на охраняемых объектах ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС».
· Принятие необходимых мер к выявлению и своевременному задержанию лиц, чьи действия наносят, или могут нанести материальный ущерб, а также подорвать имидж Заказчика.
· Пресечение незаконного (без соответствующего разрешения Заказчика или ведома) проведения аудио-, фото и видеосъемки.
· Своевременное информирование правоохранительных органов и Заказчика о фактах нарушения целостности объекта, несчастных случаях, беспорядках, кражах и других противоправных действиях, и до прибытия представителей органа внутренних дел и следствия обеспечение неприкосновенности места происшествия.
· Обеспечение соблюдения установленных правил пожарной безопасности, силами своих сотрудников на постах.
· Принятие от Заказчика под охрану по объектовой книге закрытые на замки и опечатанные служебные и складские помещения, оборудованные соответственно режиму охраны.
· Представление сотруднику Департамента безопасности ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС» в установленном порядке отчетности о результатах своей деятельности по обеспечению безопасности и нести ответственность за ее достоверность.
· Выполнение требований внутреннего распорядка гостиничного комплекса.
· Представление заказчику предложения по усовершенствованию ТСН, охранной сигнализации и связи.
· Обеспечение проведения отдельных мероприятий на территории ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС».
· Использование видео и аудиозаписи, фотосъемку и другие технические средства, не причиняющие вреда здоровью граждан и окружающей среде, связанные с выполнением обязанностей охранного предприятия.
· Проведение устного опроса сотрудников Заказчика в случаях проведения административного расследования.
· Наличие резервной группы сотрудников для обеспечения бесперебойной охраны объекта.
· Ежедневное проведение своими силами и средствами: проверки несения службы сотрудниками охраны непосредственно на объекте, включая выходные и праздничные дни в дневное и ночное время. 

1.10. Организационные требования, предъявляемые к Исполнителю и охранным услугам:

1.10.1 Исполнитель обязан:
- обеспечить взаимодействие с территориальными органами МВД и Росгвардией в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 14.04.2017 г. № 447 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности гостиниц и иных средств размещения и формы паспорта безопасности этих объектов»);
- иметь радиосвязь или мобильную связь; 
- иметь в штате служебные автомобили для оказания услуг ГБР; 
 - обеспечить взаимодействие с территориальными органами: территориальным органом безопасности, территориальным органом Федеральной службы войск национальной гвардии Российской Федерации (подразделения вневедомственной охраны войск национальной гвардии Российской Федерации), территориальным органом Министерства внутренних дел Российской Федерации и территориальным органом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по месту нахождения объекта (территории);
- предоставлять Заказчику предварительный график несения службы на объектах охраны на  следующие сутки к 17:00 каждого дня и согласовывать его с Заказчиком.
- возместить Заказчику причиненный ущерб, возникший в случае похищения, уничтожения или повреждения имущества посторонними лицами, проникшими на объект по вине Исполнителя. 
1.10.2. Исполнитель не несет ответственности:
- за имущественный ущерб, причиненный стихийными бедствиями;
- за ущерб, причиненный хищением имущества или его повреждением, если будет установлено, что оно совершено сотрудниками Заказчика.
1.10.3. Требования, предъявляемые к ГБР Исполнителя:
- прибытие на автомобиле в составе не менее двух сотрудников охраны, не позднее 3 (трех) минут с момента срабатывания средств тревожной сигнализации;
- экипаж группы быстрого реагирования должен иметь личные документы: удостоверение частного охранника и личную карточку частного охранника установленного образца;
- сотрудники группы быстрого реагирования должны быть экипированы спецсредствами (наручниками, резиновыми палками), радиосвязью или мобильной связью;
- сотрудники группы быстрого реагирования должны быть экипированы служебным огнестрельным оружием и пассивными средствами защиты: шлем защитный, бронежилет (жилет защитный), а также должны быть оснащены оборудованием, позволяющим передавать сигнал о ее месте нахождения (месте нахождения транспортного средства) в дежурное подразделение частной охранной организации с круглосуточным режимом работы в режиме реального времени;
- автомобиль должен быть оборудован средствами видеофиксации;
- наличие на транспортном средстве ГБР соответствующих требованиям Постановления Правительства Российской Федерации от 14.08.1992 г. № 587 (приложение № 11) специальных информационных надписей и знаков, включающих: 
        - аббревиатуру ГБР или мобильная группа охраны (группа быстрого реагирования); 
        - наименование частной охранной организации/предприятия; 
        - наименование города (населенного пункта);
        - телефон дежурного подразделения ЧОО/ЧОП.
1.11. Каждый сотрудник охраны при несении службы на объекте Заказчика обязан:
 - иметь удостоверение частного охранника и личную карточку охранника установленного образца, разрешающее частную охранную деятельность на территории Российской Федерации;
- быть одетым в специальную форменную одежду по сезону, определяющую его принадлежность к охранной организации Исполнителя. Не допускается ношение отдельных предметов специальной форменной одежды совместно с иной одеждой;
- знать назначение и уметь пользоваться техническими средствами охраны (системами охраны, интроскопами, стационарными металлодетекторами, системами оповещения, контроля управления доступом, кнопкой тревожной сигнализации, системами видеонаблюдения) применяемыми на объекте охраны, уметь оказывать первую медицинскую помощь;
- быть обученным и уметь практически действовать при возникновении чрезвычайных (нештатных) ситуаций (пожар, обнаружение посторонних предметов, захват заложников). Знать общие условия и меры обеспечения безопасности охраняемого объекта, должностные обязанности, правила применения специальных средств;
- иметь средства радиосвязи, обеспечивающие бесперебойную связь на территории и в помещениях объекта охраны между всеми сотрудниками дежурной смены охраны и ответственным сотрудником администрации объекта охраны по вопросам обеспечения безопасности, а также между постом охраны и дежурным, на территории которого расположен объект охраны (за счет средств Исполнителя).
1.11.1. Проживание сотрудников охраны на территории охраняемого объекта запрещено.
1.11.2. В случае возникновения чрезвычайных (нештатных) ситуаций на объекте охраны Исполнитель обеспечивает усиление охраны за счёт собственных сил и средств выставлением дополнительных постов охраны на период до ликвидации чрезвычайной ситуации. При этом время выставления дополнительных постов охраны для усиления охраны в случае возникновения чрезвычайных ситуаций не должно превышать 1 (одного) часа с момента поступления сигнала тревоги с объекта охраны и/или Заказчика.
1.11.3. Исполнитель обязан не менее двух раз в сутки, включая выходные и праздничные дни, в том числе, в ночное время, своими силами и средствами, проводить проверки несения службы сотрудниками охраны непосредственно на охраняемом объекте. Результаты проверок сотрудники охраны отражают в журнале дежурства на посту. Исполнитель обязан осуществлять с периодичностью не реже 2 (двух) часов дистанционный контроль (с использованием средств связи) несения службы сотрудниками охраны на охраняемом объекте. Результаты дистанционного контроля сотрудники охраны отражают в журнале дежурства на посту.
1.11.4. В случае отсутствия сотрудника охраны на посту охраны либо в случае, если сотрудником охраны, несущим службу на посту охраны, допускаются грубые нарушения правил несения службы, Исполнитель обязан заменить сотрудника охраны в течение 1 (одного) часа с момента уведомления Исполнителя Заказчиком. 
                                   
1.12.  Перечень нарушений, за которые устанавливается ответственность Исполнителя в виде штрафа при выполнении обязательств по Договорам с ООО «ГАРАНТ-СВ» и ООО «ГОРИЗОНТ-СЕРВИС»

	Перечень нарушений
	Сумма штрафа за одно нарушение 

	Нахождение на объекте при исполнении служебных обязанностей в состоянии алкогольного опьянения, либо с явными признаками предшествовавшего накануне употребления спиртных напитков, либо в состоянии наркотического опьянения.
	50 000 рублей 
Недопущение сотрудника к работе на охраняемом объекте

	Сон, курение на посту.
	25 000 рублей 

	Оставление поста охраны без согласования с руководством объекта, за исключением случаев задержания лиц, совершивших или совершающих противоправные действия на охраняемом объекте.
	50 000 рублей 

	Допуск на охраняемую территорию посторонних лиц, автотранспортных средств в нарушение требований инструкции о контрольно-пропускном и внутриобъектовом режиме.
	100 000 рублей


	Неопрятный внешний вид, либо нахождение сотрудника охранного предприятия при исполнении служебных обязанностей с нарушением установленной формы одежды, отсутствие бейджа.
	10 000 рублей 

	Прием от посетителей на хранение на посту охраны и последующая передача кому-либо каких-либо предметов.
	20 000 рублей


	Отвлечение от несения службы (чтение литературы, прослушивание радио, просмотр видеоматериалов и ТВ-программ, ведение отвлечённых бесед с посторонними и т.п.).
	10 000 рублей 


	Отсутствие удостоверения сотрудника охраны при исполнении служебных обязанностей.
	10 000 рублей 


	Незнание сотрудником охраны внутриобъектовых правил, инструкций, распоряжений и т.д. по направлению деятельности Центра комплексной безопасности объекта.
	20 000 рублей 


	Несение дежурства сотрудником охраны более 24-х часов без смены (при 24-х часовом графике работы).
	25 000 рублей 

	Некорректное, грубое общение с гостями / сотрудниками объекта (контрагентами) или в их присутствии
	50 000 рублей

	Отсутствие, неполный состав, либо неправильное ведение Исполнителем документов наблюдательного дела, служебной документации, книг и журналов.
	20 000 рублей 

	Утеря имущества объекта, кража имущества Заказчика/гостей, личных вещей и пр. при установлении вины Исполнителя.
	Возмещение в 10 кратном размере стоимости утраченного имущества, но не менее 50 000 рублей

	Несанкционированное посещение сотрудником охраны гостевых зон.
	10 000 рублей 


	Не выставление поста (постов) охраны, согласно Протокола согласования количества сотрудников охраны на охраняемом объекте.
	20 000 рублей за один пост

	Отсутствие оперативного доклада по факту происшествия на объекте охраны.
	20 000 рублей

	Кража имущества Заказчика/гостей, личных вещей и пр. не доведенная до конца, при установлении преступного умысла Исполнителя (приготовление к преступлению/покушение на преступление).
	Возмещение в 10 кратном размере стоимости имущества, кража которого была предотвращена, но не менее 50 000 рублей.

	Не реагирование на неоднократные нарушения пунктов, предусмотренные Договором.
	25 000 рублей

	Не реагирование на претензионную работу (которых нет в перечне нарушений).
	25 000 рублей

	Не реагирование на нарушения Инструкции об организации пропускного и внутриобъектового режима сотрудниками и контрагентами MRIYA RESORT&SPA
	25 000 рублей



1.13. Перечень документации на охраняемом объекте (обеспечивает ЧОП).

Наблюдательное дело: 
· Лицензия организации на осуществление частной охранной деятельности (копия) с указанием разрешенных видов охранных услуг (для частных охранных организаций). 
· Уведомление лицензирующего органа, выдавшего лицензию на осуществление частной охранной деятельности и территориального органа МВД России по месту охраны имущества (расположения объекта охраны) о принятии объекта под охрану (копия). 
· Договор на оказание охранных услуг (оказание комплекса мер, направленных на защиту материального имущества объектов, обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов) (копия).
· Инструкция по организации охраны объекта (копия). 
· Список номеров телефонов территориальных органов МВД России, специальных и аварийных служб.
· План - схема охраны объекта (копия). 
· Фотографии образцов специальной формы одежды для охранников ЧОП/ЧОО (комплект).
· Акты проверки объекта охраны сотрудниками органов МВД России (копии). 
· График дежурства сотрудников охраны (утверждается руководителем охранной организации (начальником охраны)) и согласовывается с представителем Заказчика.
Служебная документация объекта охраны:
· Опись имущества частной охранной организации/предприятия. 
· Опись имущества Заказчика, переданного частной охранной организации/предприятию во временное пользование. 
· Положение частной охранной организации/предприятия о порядке проверки качества несения службы на объекте охраны. 
· Инструкция частной охранной организации/предприятия о мерах безопасности при несении дежурства охранниками на объекте охраны. 
· Должностная инструкция охранника. 
· Таблица позывных частной охранной организации/предпрития при радиообмене на объекте (при наличии радиостанций). 
· Табель постам. 
· Инструкция по правилам пользования комплексом технических средств охраны. 
Книги и журналы: 
· Журнал приема и сдачи дежурства охранниками поста. 
· Журнал учета сдачи под охрану и вскрытия помещений учреждения. 
· Журнал учета допуска посетителей на объект охраны. 
· Рабочий журнал объекта охраны. 
· Книга приема и выдачи радиостанций (при наличии радиостанций). 
· Книга приема-передачи материальных ценностей под охрану. 
· Книга приема технических средств охраны при приеме – сдаче дежурства охранниками поста. 
· Книга учета проверок качества несения службы. 
Документы, предоставляемые Заказчиком (Получателем услуг) охраны:
· Требования трудового внутреннего распорядка, а также внутриобъектового и пропускного режимов (Положение (инструкция) о внутриобъектовом и пропускном режимах) для сотрудников охраняемого объекта и посетителей, в т.ч.: 
· список лиц, имеющих право разрешения пропуска посетителей и автотранспорта на территорию учреждения;
· список лиц, ответственных за сдачу под охрану и вскрытие помещений учреждения;
· образцы пропусков и заявок для допуска на объект охраны; 
· списки лиц, которым разрешен вход на объект охраны; 
· списки государственных регистрационных номеров автомобилей, которым разрешен въезд на объект охраны; 
· списки телефонов аварийных и дежурных служб на территории района размещения.
1.14.  Форма одежды на постах охраны
	№ п/п
	Вариант формы одежды

	1
	Костюм (темного оттенка), белая рубашка, галстук, туфли, куртка, бейдж, ремень брючный черного цвета (при наличии)

	2
	по согласования с Заказчиком, бейдж

	3
	Полевая форма одежды, по согласования с Заказчиком, бейдж





