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Информационная карта

Контактная информация площадки etp.torgi82.ru: 
- техническая поддержка info@torgi82.ru, 8(800)301-20-25; 
- контактное лицо Голобоков Дмитрий Николаевич +7(988) 345-47-47.

Сведения об организаторе: 
Гагарина Виктория 
электронная почта: Viktoriya.Gagarina@mriyaresort.com

Наименование предмета договора (лота): поставка зимних шин
Требование к поставщику (подрядчику, исполнителю): В соответствии с документацией

Место поставки товаров (выполнения работ, оказания услуг): В соответствии с документацией

Условия поставки товаров (выполнения работ, оказания услуг): В соответствии с документацией

Условия оплаты: В соответствии с документацией


ОКАЗАНИЕ ОХРАННЫХ УСЛУГ



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

ПАО Сбербанк. Документация закупки	стр.  


ТРЕБОВАНИЯ К УЧАСТНИКАМ.
	Требование
	Чем обусловлено
	Чем подтверждается

	 Наличие у Участника возможности оказания услуг группы быстрого реагирования силами не менее 4 единиц лицензированных охранников,  имеющих 6 квалификационный разряд, которые должны быть вооружены служебным огнестрельным оружием, а также должны быть оснащены оборудованием, позволяющим передавать сигнал о ее месте нахождения (месте нахождения транспортного средства) в дежурное подразделение частной охранной организации с круглосуточным режимом работы в режиме реального времени, на автомобиле, состоящем на балансе Участника и зарегистрированном в установленном порядке за организацией в органах внутренних дел, со специальной раскраской информационными надписями и знаками, согласованными с органом внутренних дел в надлежащем порядке.

	Постановлением Правительства
Российской Федерации от 14 августа 1992 г. № 587 "Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности",
Приложение № 11.

Национальным стандартом РФ ГОСТ Р 59044-2020 «Охранная деятельность. Оказание охранных услуг, связанных с принятием соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны. Общие требования».

Режимом оказания услуг по охране объектов Заказчика 
1 сутки через 3 суток. Количеством круглосуточных постов охраны – 2 (2 чел.)

	Соответствие требованию подтверждается Участником:
1. Приложением копий удостоверений частного охранника и документов, подтверждающих трудовые и / или гражданско-правовые отношения специалистов с Исполнителем (копиями трудовых книжек, срочных договоров, заверенной копией штатного расписания, иных документов, подтверждающих обеспеченность Участника необходимыми специалистами для оказания услуг по Договору), и/или заверенной копией формы ежемесячной отчетности СЗВ-М, на последнюю отчетную дату.
2. Приложением копий свидетельства о регистрации автомобиля, ПТС с отметкой о регистрации,  Заключения от Министерства внутренних дел РФ о согласовании схемы расположения на транспортных средствах специальной раскраски, информационных надписей и знаков, утвержденное руководителем уполномоченного органа.
3. Приложением копий документов, подтверждающих приобретение частной охранной организацией специальных средств, в том числе огнестрельного оружия.




ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

1.1. Предметом закупки является выбор поставщика на оказание охранных услуг на объектах Заказчиков:
	№ лота
	Наименование лота
	№
подлота
	Название услуги
	Единица измерения
	Количество

	1
	Оказание охранных услуг
	
	Оказание охранных услуг (ГБР) для нужд ООО «МРИЯ.ПРО»
	человеко-час в год
	17 520



1.2. Требования к оказанию услуг указаны в Порядке оказания охранных услуг.
Общие характеристики оказываемых услуг:
	Наименование услуги 
	Функциональные, технические, качественные, эксплуатационные характеристики услуги.

	Услуги частной охраны. 
	Наименование характеристики
	Значение характеристики

	
	Вид услуги по охране
	Защита жизни и здоровья граждан

	
	Использование мобильной группы
	Да, не менее 2-х человек

	
	Наличие оружия у сотрудников мобильной группы
	Да, служебное огнестрельное оружие

	
	Использование специальных средств
	Да



1.3. Место оказания услуг, количество и режим работы постов.

1.3.1. ООО «МРИЯ.ПРО».
1.3.1.1. Объект СКК «МРИЯ»
Российская Федерация, Республика Крым., г. Ялта, Севастопольское шоссе, д. 2

	№ п/п
	Наименование поста
	Время начала работы
	Время окончания работы
	Количество сотрудников
	Месторасположение поста

	1
	Группа быстрого реагирования
	08:00
	08:00
	2
	 




1.4. График оказания услуг: в соответствии с режимом работы постов, указанном в п. 1.3 настоящего Технического задания.
1.5. Требования к оказанию услуг.
Ввиду того, что охраняемый объект относится к 1 – й категории опасности (постановление Правительства РФ № 447 от 14.04.2017), а также с учетом, что на территории объекта проводятся культурные, спортивные и иные мероприятия с массовым участием людей (форумы, соревнования, концерты и др.), где необходимо мгновенное реагирование на изменение обстановки и грамотное  использование профессиональных навыков по обеспечению безопасности, требования к сотрудникам охраны ГБР на охраняемом объекте  повышены.
1.5.1. Охранная организация (далее – Исполнитель) при выполнении обязанностей по охране Объекта руководствуется требованиями:
- Закона Российской Федерации от 11.03.1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями);
- Постановления Правительства РФ от 23.06.2011 г. № 498 «О некоторых вопросах осуществления частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности»»;
- Приказа Росгвардии от 19.10.2020 г. № 419 «Об утверждении типовых требований к должностной инструкции частного охранника на объекте охраны»; 
- Постановления Правительства РФ от 14.04.2017 г. № 447 «Об утверждении требований к антитеррористической защищенности гостиниц и иных средств размещения и формы паспорта безопасности этих объектов»;
-  Инструкции о порядке организации пропускного и внутриобъектового режима на объектах ООО «МРИЯ.ПРО»;
- Федерального Закона «Об оружии» от 13.12.1996 г. № 150-ФЗ;
- Постановления Правительства РФ от 21.07.1998 г. № 814 (с изменениями и дополнениями) «О мерах по регулированию оборота гражданского и служебного оружия и патронов к нему на территории Российской Федерации» (вместе с «Правилами оборота гражданского и служебного оружия и патронов к нему на территории Российской Федерации», «Положением о ведении и издании Государственного кадастра гражданского и служебного оружия и патронов к нему»);
 - ГОСТ Р 59044-2020 «Охранная деятельность. Оказание охранных услуг, связанных с принятием соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны. Общие требования»;
- Других нормативных актов, регламентирующих частную охранную деятельность.

1.5.2. Охранные услуги включают в себя: 
- обеспечение внутриобъектового и пропускного режима на объектах в соответствии с Положением Заказчика; 
- объезд (обход) охраняемого объекта не реже одного раза в 1 час по маршруту патрулирования, установленному Заказчиком (иное время в зависимости от сложившейся ситуации, по требованию Заказчика);
- обеспечение охраны объектов и имущества, в том числе, при эвакуации; 
- обеспечение сохранности имущества Заказчика;
- предупреждение и пресечение преступлений и административных правонарушений на охраняемых объектах;
- задержание лиц, незаконно проникших на охраняемые объекты и доставление их в служебное помещение охраны, для последующей передачи в правоохранительные органы; 
- своевременное реагирование на срабатывание средств охранно-пожарной сигнализации, на появление на объекте признаков возгораний, аварий техногенного характера или стихийного бедствия и принятие необходимых меры реагирования (вызов специальных служб, незамедлительное сообщение руководству Заказчика и принятие мер с помощью подручных средств);
- участие в тренировках, проводимых Заказчиком в рамках отработки взаимодействия сотрудников при возникновении чрезвычайных ситуаций на охраняемом объекте; 
- экстренный выезд ГБР незамедлительно, но не более 3 (трех) минут для оказания помощи постам охраны в случае возникновения нештатной ситуации;
- круглосуточное взаимодействие со структурными подразделениями Заказчика, а также с территориальными подразделениями правоохранительных органов, МЧС, аварийно-техническими службами;                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
- оперативное информирование Заказчика, подразделений МВД, МЧС и других оперативных служб о происшествиях, правонарушениях и чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера на охраняемом объекте;
- информирование Заказчика о событиях, имевших место в процессе несения дежурства, затрагивающих интересы Заказчика и влияющих на безопасность его деятельности.

1.5.3. Сотрудники охраны обязаны:
- обеспечивать соблюдение внутриобъектового и пропускного режимов;
- обеспечивать охрану имущества Заказчика от хищений и порчи, противодействовать попыткам совершения хищения или умышленной порчи имущества; 
- контролировать вынос материальных ценностей с объекта в соответствии с установленным Заказчиком порядком; 
- контролировать внос материальных ценностей на объект в соответствии с установленным Заказчиком порядком; 
- обеспечивать контроль за несанкционированным проникновением в помещения, находящиеся под охранной сигнализацией; 
- контролировать соблюдение установленного Заказчиком порядка сдачи отдельных помещений объекта под охрану и снятие с охраны;
- при поступлении на пост охраны сигнала от инженерно-технических средств охраны о вскрытии особо охраняемого помещения, несанкционированном доступе на территорию объекта охраны, в течение 5 минут прибыть к помещению, установить причину тревожного сигнала, при обнаружении нарушителя принять меры к его задержанию и передаче сотрудникам полиции. Доложить о случившемся в оперативную дежурную службу (оперативному дежурному) Исполнителя, незамедлительно проинформировать руководство Заказчика (объекта охраны), по прибытии сотрудников полиции оказывать им содействие;
- взаимодействовать и вызывать сотрудников органов внутренних дел при подтверждении фактов совершения противоправных действий;
- оказывать помощь сотрудникам органов внутренних дел в обнаружении виновных;
- в случае обнаружения незаконного проникновения на объект, возгораний, аварий техногенного характера и других противоправных действий, немедленно доложить в территориальное подразделение полиции, в дежурное подразделение охранного предприятия, руководству Заказчика, обеспечить охрану места происшествия; 
- задерживать правонарушителей в соответствии с Законом РФ от 11.03.1992 г. № 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», и немедленно после задержания сообщать об их задержании Заказчику и в правоохранительные органы;
- обеспечить соблюдение установленных правил пожарной безопасности работником Исполнителя во время несения им службы;
- контролировать исправность и сохранность входных дверей, запорных устройств, контактов и датчиков охранной сигнализации;
- сообщать Заказчику обо всех выявленных недостатках и нарушениях в обеспечении безопасности объекта, а также обо всех обстоятельствах, которые могут отрицательно повлиять на охраняемые имущественные интересы Заказчика или на оказание услуг Исполнителем;

1.6. Общие требования, предъявляемые к Исполнителю и охранным услугам:
1.6.1. Исполнитель организует и выполняет услуги по обеспечению комплекса мер, направленных на защиту материального имущества Заказчика, охрану жизни и здоровья  персонала, обеспечение внутриобъектового режима на объекте охраны в строгом соответствии с заключенным Договором и настоящим Техническим заданием, Инструкцией по охране объектов, согласованной с Заказчиком, в соответствии с Федеральным законом от 04.05.2011 г. № 99-ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности», Законом РФ от 11.03.1992 г. 2487-1 «О частной детективной и охранной деятельности в Российской Федерации», Постановлением Правительства РФ от 14.08.1992 г. № 587 «Вопросы частной детективной (сыскной) и частной охранной деятельности».
1.6.2. Услуги должны оказываться частными охранниками, работающими с охранной организацией по трудовому договору. 
1.6.3. Наличие лицензии на осуществление частной охранной деятельности с исчерпывающим перечнем разрешённых видов охранных услуг необходимых Заказчику (Приложение к лицензии) на весь период действия Договора на охрану объекта, а также соответствие структуры собственников ЧОП/ЧОО требованиям законодательства РФ.
1.6.4. Опыт работы по охране мест с массовым пребыванием людей.
1.6.5. Отсутствие у ЧОП/ЧОО грубых нарушений требований законодательных актов, лицензионных требований и условий или не своевременное устранение таких нарушений (неисполнение предписаний государственных контролирующих органов).
1.6.6. Оперативное реагирование на возникающие ЧС на объект.


1.7. Требование по использованию специальных средств и средств связи.
Для организации охраны на объекте, в целях взаимодействия с другими постами охраны и оперативным дежурным ЧОП/ЧОО, сотрудники охраны должны использовать сертифицированные средства связи (радиостанции, мобильные телефоны и т.п.). Порядок их использования регламентируется действующим законодательством Российской Федерации и соответствующими подзаконными актами, и инструкциями.


1.8.    Объем необходимых услуг:
· Обеспечение антитеррористической безопасности на объектах ООО «МРИЯ.ПРО» 
· Обеспечение охраны жизни и здоровья гостей и персонала, сохранность имущества ООО «МРИЯ.ПРО» и его гостей, находящегося на территории объектов ООО «МРИЯ.ПРО».
· Принятие необходимых мер к выявлению и своевременному задержанию лиц, чьи действия наносят, или могут нанести материальный ущерб, а также подорвать имидж Заказчика.
· Пресечение незаконного (без соответствующего разрешения Заказчика или ведома) проведения аудио-, фото и видеосъемки.
· Своевременное информирование правоохранительных органов и Заказчика о фактах нарушения целостности объекта, несчастных случаях, беспорядках, кражах и других противоправных действиях, и до прибытия представителей органа внутренних дел и следствия обеспечение неприкосновенности места происшествия.
· Обеспечение соблюдения установленных правил пожарной безопасности, силами своих сотрудников на постах.
· Выполнение требований внутреннего распорядка гостиничного комплекса.
· Обеспечение проведения отдельных мероприятий на территории ООО «МРИЯ.ПРО».
· Использование видео и аудиозаписи, фотосъемку и другие технические средства, не причиняющие вреда здоровью граждан и окружающей среде, связанные с выполнением обязанностей охранного предприятия.
· Проведение устного опроса сотрудников Заказчика в случаях проведения административного расследования.

1.9. Организационные требования, предъявляемые к Исполнителю и охранным услугам:

1.9.1. Требования, предъявляемые к сотрудникам и автомобилю ГБР Исполнителя:
· Наличие удостоверения личности частного охранника.
· Наличие 6 квалификационного разряда.
· Наличие и выполнение программы дополнительного обучения как внутри ЧОП/ЧОО, так и с привлечением к учебному процессу специализированных учебных центров.
· Проведение регулярных занятий по физической подготовке, направленных на их совершенствование.
· Сотрудники охраны – граждане РФ, хорошо (без дефектов) владеющие русским языком, нормального телосложения.
· Отсутствие у сотрудников охраны на видимых участках тела пирсинга и татуировок.
· Умение сотрудников охраны, вести себя тактично, соответствуя принятым в ООО «МРИЯ.ПРО» нормам и требованиям, в т.ч. в стрессовых и конфликтных ситуациях.
· Возрастом до 45 лет, рост не ниже 180 см.;
· Отсутствие пирсинга и татуировок на видимых участках тела;
· отсутствие у сотрудника охраны судимости;
· Способность быстрому обучению и быстрой адаптации к окружающей обстановке;
· Быть эмоционально устойчивым, уравновешенным, интеллектуально развитым;
· Прохождение медицинское осмотра и отсутствие противопоказаний к работе в области охраны. 
· Предпочтение в подборе отдается сотрудникам, проходившим воинскую службу в спецподразделениях или работавших в правоохранительных структурах, а также наличию технического или высшего образования. 
· Навыки оказания доврачебной медицинской помощи.
· Навыки по действиям при возникновении чрезвычайных ситуаций террористического характера;
· Навыки использования первичных средств пожаротушения;
· Сотрудники группы быстрого реагирования должны быть экипированы спецсредствами (наручниками, резиновыми палками), радиосвязью или мобильной связью;
· Сотрудники группы быстрого реагирования должны быть экипированы служебным огнестрельным оружием и пассивными средствами защиты: шлем защитный, бронежилет (жилет защитный), а также должны быть оснащены оборудованием, позволяющим передавать сигнал о ее месте нахождения (месте нахождения транспортного средства) в дежурное подразделение частной охранной организации с круглосуточным режимом работы в режиме реального времени;
· В связи с тем, что Санаторно – курортный комплекс «МРИЯ» - является отелем мирового уровня 5+, в предпочтении рассматриваются автомобили ГБР не ниже класса «С», в хорошем техническом состоянии, не ниже 2022 г.в. 
· Автомобиль должен быть оборудован средствами видеофиксации;
· Наличие на транспортном средстве ГБР соответствующих требованиям Постановления Правительства Российской Федерации от 14.08.1992 г. № 587 (приложение № 11) специальных информационных надписей и знаков, включающих: 
- аббревиатуру ГБР или мобильная группа охраны (группа быстрого реагирования); 
- наименование частной охранной организации/предприятия; 
- наименование города (населенного пункта);
- телефон дежурного подразделения ЧОО/ЧОП.
- в случае технической неисправности автомобиля ГБР, осуществляется его незамедлительная замена    (в срок не более 2-х часов). 
- разделение экипажа ГБР не допускается.
1.10. Форма одежды на постах охраны
	№ п/п
	Вариант формы одежды

	1
	специализированная форма одежды, согласованная с Заказчиком



Перечень нарушений, за которые устанавливается ответственность Исполнителя в виде штрафа при выполнении обязательств по Договорам с ООО «МРИЯ.ПРО» 

	Перечень нарушений
	Сумма штрафа за одно нарушение 

	Нахождение на объекте при исполнении служебных обязанностей в состоянии алкогольного опьянения, либо с явными признаками предшествовавшего накануне употребления спиртных напитков, либо в состоянии наркотического опьянения.
	50 000 рублей 
Недопущение сотрудника к работе на охраняемом объекте

	Сон, курение на посту.
	25 000 рублей 

	Оставление поста (маршрута патрулирования) как одним сотрудником ГБР, так и всем экипажем без согласования с руководством объекта, за исключением случаев задержания лиц, совершивших или совершающих противоправные действия на охраняемом объекте.
	20 000 рублей 

	Отвлечение от несения службы (чтение литературы, прослушивание радио, просмотр видеоматериалов и ТВ-программ, ведение отвлечённых бесед с посторонними и т.п.).
	10 000 рублей 

	Отсутствие удостоверения сотрудника охраны при исполнении служебных обязанностей.
	10 000 рублей 

	Неопрятный внешний вид, либо нахождение сотрудника ГБР при исполнении служебных обязанностей с нарушением установленной формы одежды.
	10 000 рублей

	Незнание сотрудником охраны внутриобъектовых правил, инструкций, распоряжений и т.д. по направлению деятельности Центра комплексной безопасности объекта.
	20 000 рублей 

	Несение дежурства сотрудником охраны более 24-х часов без смены (при 24-х часовом графике работы).
	25 000 рублей 

	Некорректное, грубое общение с гостями / сотрудниками объекта (контрагентами) или в их присутствии
	10 000 рублей

	Несвоевременное прибытие более 3 (трех) минут) для оказания помощи постам охраны в случае возникновения нештатной ситуации;
	10 000 рублей

	Заступление на пост (маршрут патрулирования) без служебного огнестрельного оружия
	20 000 рублей

	Несанкционированное посещение сотрудником охраны гостевых зон.
	10 000 рублей 

	Не выставление ГБР на пост (маршрут патрулирования), согласно Протокола согласования количества сотрудников охраны на охраняемом объекте.
	20 000 рублей 

	Отсутствие оперативного доклада по факту происшествия на объекте охраны.
	20 000 рублей

	Кража имущества Заказчика/гостей, личных вещей и пр. не доведенная до конца, при установлении преступного умысла Исполнителя (приготовление к преступлению/покушение на преступление).
	Возмещение в 10 кратном размере стоимости имущества, кража которого была предотвращена, но не менее 50 000 рублей.

	Не реагирование на нарушения Инструкций об организации пропускного и внутриобъектового режима сотрудниками и контрагентами Мрия и по Порядку действий сотрудников охраны при различных видах ЧС, связанных с гостями Комплекса.
	25 000 рублей



Главный специалист по безопасности
Центра комплексной безопасности                                                                             С.А. Букреев
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