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ЧАСТЬ IV. Техническое задание
на закупку услуг «Предоставление права использования программ для ЭВМ антивирусной защиты АО «Лаборатория Касперского» (продление на 1 год)»  
	1.Наименование и цели использования оказываемых услуг (с указанием краткой характеристики того, выполнение каких услуг необходимо заказчику)

	Предоставление права использования программ для ЭВМ антивирусной защиты АО «Лаборатория Касперского» (продление на 1 год) (далее Услуга).
[bookmark: _GoBack]Целью оказания Услуги является обеспечение средствами антивирусной защиты автоматизированных рабочих мест пользователей и серверов Заказчика независимо от степени конфиденциальности обрабатываемой ими информации.

	2.Перечень и объемы услуг (подробный перечень действий, их количественные и качественные показатели, требуемые от исполнителя с учетом потребностей заказчика)

	
	№ п\п
	Наименование услуги (конкретной цели получения услуги)
	Описание услуги (подробный перечень действий, входящих в состав услуги, позволяющих максимально возможно достичь поставленной цели; вещественные/значимые показатели, определяющие конечный результат)
	Количественный показатель
объема услуги

	1
	Предоставление права использования программ для ЭВМ антивирусной защиты АО «Лаборатория Касперского» (продление на 1 год)
	Услуга по предоставлению права использования программ для ЭВМ антивирусной защиты АО «Лаборатория Касперского» (продление на 1 год) включает в себя приобретение лицензий на продление права использования программ для ЭВМ на условиях простой (неисключительной) лицензии в составе:
1. Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition. Продление лицензии* для 4000 защищаемых объектов;
1. Kaspersky Security для виртуальных и облачных сред, Server Russian Edition. VirtualServer. Продление лицензии * для 200 защищаемых объектов
(далее Программы для ЭВМ)
	1 условная единица


*Эквивалент не предусмотрен и предоставление права использования программ для ЭВМ других разработчиков не допускается, в связи с необходимостью обеспечения совместимости и взаимодействия приобретаемых Программ для ЭВМ с уже развернутым и эксплуатируемым Заказчиком программным обеспечением:

	№ п\п
	Наименование программ для ЭВМ
	Номер действующего лицензионного сертификата:

	1
	Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный Russian Edition 
	2B1E-231220-123405-8-15657

	2
	Kaspersky Security для виртуальных и облачных сред, Server Russian Edition 
	2B1E-231220-123439-2-16164




	3.Место оказания услуг (с указанием конкретного адреса /адресов, этажей помещений; возможно приложение схем расположения, поэтажные планы и др.)

	Доступ к Услуге осуществляется с территории Заказчика по адресу: 295034, Республика Крым, г. Симферополь, ул. Киевская, 74/6. 
Услуга может оказываться в электронном виде посредством сети «Интернет», в том числе на адрес электронной почты (E-mail): ApplicationSW@crimea-energy.ru.
При передаче конфиденциальной информации посредством сети «Интернет» и электронной почты Исполнитель обязан обеспечить её безопасную передачу по каналам связи с использованием средств криптографической защиты информации с использованием протокола HTTPS, SSL с ограниченным доступом.

	4.Сроки (периоды) оказания услуг (с указанием периода/периодов, в течение которого (-ых) должны оказываться услуги или конкретной календарной даты, к которой должно быть завершено оказание услуг, или минимально приемлемой для заказчика даты завершения оказания услуг, или срока с момента заключения договора (уплаты аванса, иного момента), с которого исполнитель должен приступить к оказанию услуг)

	Права использования Программ для ЭВМ должны быть предоставлены в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня подписания сторонами лицензионного или сублицензионного договора, но не ранее окончания действия лицензионного сертификата Заказчика.

	5.Требования по выполнению сопутствующих работ, оказанию сопутствующих услуг (поставкам необходимых товаров, в том числе оборудования, комплекта расходных материалов, предоставления иллюстративных материалов, доставке, разгрузке и др.)

	Не предъявляются

	6.Общие требования к оказанию услуг, их качеству, в том числе технологии оказания услуг, методам и методики оказания услуг (в том числе приводятся ссылки на нормы, правила, стандарты или другие нормативные документы, касающиеся качества оказываемых услуг)

	0. Условия предоставления права использования Программ для ЭВМ.
1.1. Предоставляемые права использования Программ для ЭВМ должны:
1.1.1. предусматривать право использования соответствующих Программ для ЭВМ и включать в себя право на воспроизведение, инсталляцию (установку и размещение), копирование и запуск (выполнение программного кода программного обеспечения) и использование Программ для ЭВМ в соответствии с их функциональным назначением;
1.1.2. передаваться на срок не менее 12 месяцев с момента окончания действующего лицензионного сертификата и/или начала действия нового лицензионного сертификата. (Срок использования Программ для ЭВМ в действующем лицензионном сертификате установлен с 2024-01-11 до 2025-01-11).
Однако по истечении права использования Программ для ЭВМ, установленного в лицензионном сертификате, Заказчик должен иметь право продолжить использование Программ для ЭВМ, без права на:
0. использование новых версий Программ для ЭВМ или отдельных их модулей по мере их выхода;
0. доступ к информационным и вспомогательным ресурсам правообладателя, в том числе к антивирусным базам данных, содержащим описания сигнатур угроз и сетевых атак, а также методов борьбы с ними.
1.1.3. обеспечивать возможность использования текущих версий Программ для ЭВМ, предыдущих версий Программ для ЭВМ и новых версий Программ для ЭВМ, вышедших в течение срока действия лицензионного сертификата.
1.2. Заказчик должен иметь возможность устанавливать любое количество экземпляров Программ для ЭВМ, как на серверах, так и на рабочих станциях, суммарно не превышающее общее количество защищаемых объектов, в том числе изменять по своему усмотрению установленное количество экземпляров и место их установки, в течение всего срока, установленного в действующем лицензионном сертификате.
1.3. Территорией действия предоставляемых прав использования Программ для ЭВМ должна являться территория Российской Федерации.
2. Требования к технической поддержке.
Условия предоставления технической поддержки и сопровождения Программ для ЭВМ устанавливаются правообладателем.
Техническая поддержка должна включать в себя бесплатное обновление версий Программ для ЭВМ и антивирусных баз данных.

	7.Требования к безопасности оказания услуг и безопасности результатов услуг (в случае, если от исполнителя требуется осуществить страхование ответственности перед третьими лицами или если оказываемые услуги могут быть связаны с возможной опасностью для жизни и здоровья людей, в данном разделе должны быть указаны соответствующие необходимые требования)

	Не предъявляются

	8.Порядок сдачи и приемки результатов услуг (указываются мероприятия по обеспечению сдачи и приемки услуг по каждому этапу оказания услуг и в целом, содержание отчетной, технической и иной документации, подлежащей оформлению и сдаче по каждому этапу и в целом (требование испытаний, контрольных пусков, подписания актов технического контроля, иных документов при сдаче услуг)

	Условия сдачи и приемки результатов оказанной Услуги:
1. Услуга считается оказанной Заказчику, и Заказчик вправе начать правомерное использование Программ для ЭВМ с даты подписания сторонами (двустороннего оформления) документов приема-передачи.
2. В случае, если при оказании Услуги Заказчиком будет обнаружено несоответствие Услуг требованиям, указанным в техническом задании, Заказчик в течение 10 (десяти) календарных дней составляет мотивированный отказ от принятия Услуги и направляет его в адрес Исполнителя.

	9.Требования по передаче заказчику технических и иных документов по завершению и сдаче услуг

	Исполнитель должен предоставить Заказчику: 
0. документацию, содержащую описание функциональных характеристик Программ для ЭВМ и информацию, необходимую для их установки, администрирования и эксплуатации;
0. документы, подтверждающие регистрацию Программ для ЭВМ в едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных или в едином реестре программ для электронных вычислительных машин и баз данных из государств - членов Евразийского экономического союза, за исключением Российской Федерации; 
0. лицензионные сертификаты на право использования Программ для ЭВМ;
0. документы приема-передачи.

	10.Требования по сопутствующему монтажу поставленного оборудования, пусконаладочным и иным работам

	Не предъявляются

	11.Требования по техническому обучению персонала заказчика работе на подготовленных по результатам оказания услуг объектах

	Не предъявляются

	12.Требования по объему гарантий качества услуг (минимально приемлемые для заказчика либо жестко установленные обязанности исполнителя в гарантийный период)

	Гарантия качества для оказываемых Услуг должна включать:
1. выполнение всех требований технического задания;
2. обеспечение их соответствия требованиям действующих нормативно-правовых актов Российской Федерации; 
3. оказание технической поддержки Программ для ЭВМ.

	13.Требования по сроку гарантий качества на результаты услуг (минимально приемлемые для заказчика либо жестко установленные сроки)

	Срок гарантии качества на результаты оказанных Услуг и/или техническую поддержку Программ для ЭВМ должен составлять не менее 12 (двенадцати) календарных месяцев с даты подписания сторонами (двустороннего оформления) документов приема-передачи.

	14.Требования к квалификации исполнителя

	Исполнитель должен гарантировать, что он обладает всеми законными основаниями для предоставления Заказчику права использования Программ для ЭВМ.
Основанием полномочий Исполнителя являются документы, установленные правообладателем в соответствии с требованиями статей 1233, 1235, 1236, 1238 Гражданского кодекса Российской Федерации (свидетельства, лицензионные договоры/соглашения, авторизационные письма, партнерские сертификаты, выписки из договора с правообладателем).

	15.Авторские права с указанием условий о передаче заказчику исключительных прав на объекты интеллектуальной собственности, возникшие в связи с исполнением обязательств исполнителя по оказанию услуг

	Права на использование Программ для ЭВМ должны передаваться Заказчику на основании лицензионного или сублицензионного договора на условиях, определяемых статьями 1236 (пп.1 п.1), 1238, 1286 ГК РФ.

	16.Правовое регулирование приобретения и использования оказываемых услуг (осуществляется по усмотрению заказчика для тех видов работ, в отношении которых законодательством Российской Федерации предусмотрены особые требования)

	Не предъявляются

	17.Иные требования к услугам и условиям их оказания по усмотрению заказчика (для включения в контракт)

	Не предъявляются

	18.Приложения



