Договор № _____________
на оказание услуг

г. Симферополь								         «____» _____ 2026 г.

АО «ЗАВОД «ФИОЛЕНТ», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице заместителя генерального директора по экономике и реформам – начальника ФЭУ Филонова Владимира Ивановича, действующего на основании доверенности №26/10347 от 23.12.2025 г, с одной стороны, 
и __________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», действующий на основании ___________________________________, c другой стороны, заключили настоящий Договор на оказание услуг (далее – Договор) о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. [bookmark: _Hlk239254111]По настоящему договору Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать услуги, связанные с созданием рекламно-информационных видеороликов с элементами графики и анимации (далее – работы, услуги), а Заказчик - принять и оплатить услуги в соответствии с условиями настоящего договора.
1.2. Объём, характер и стоимость работ, предусмотренные в пункте 1.1. настоящего Договора, определяется согласно Сметы (Приложение №1), технического задания (Приложение№ 2). 
1.3. Все приложения к настоящему Договору являются неотъемлемой его частью.       

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1.  Исполнитель обязан: 
2.1.1. Обеспечить оказание услуг надлежащего качества с соблюдением установленных требований, норм и правил, в объеме и сроки, предусмотренные техническими заданиями.
2.1.2. Уведомлять Заказчика о возникающих сложностях, форс-мажорных и иных обстоятельствах, ставящих под угрозу выполнение условий настоящего Договора, в том числе, условий о сроках выполнения работ. 
2.1.3. Уведомить Заказчика о возможном увеличении стоимости работ с момента обнаружения обстоятельств, приведших к увеличению стоимости работ, и приостановить выполнение работ до получения от Заказчика согласия в письменной форме на их продолжение. 
2.1.4. Исполнитель обязуется незамедлительно, в порядке, предусмотренном п.3.1.6, устранить недостатки в оказанных услугах по требованию Заказчика.
2.2. Исполнитель имеет право: 
2.2.1. Требовать от Заказчика исполнения его обязанностей, предусмотренных настоящим Договором. 
2.2.2. Отказаться от оказания услуг в случае, если требования Заказчика противоречат законодательству РФ.
2.3. Заказчик обязан:
2.3.1.  Передавать Исполнителю необходимые для выполнения работ по Договору документы, материалы и исходные данные. 
2.3.2. Оказывать Исполнителю всестороннюю помощь и содействие в выполнении работ.
2.3.3. Принять услугу, в соответствии с разделом 3 настоящего Договора и при отсутствии претензий относительно качества, количества и других характеристик услуги, подписать и передать Исполнителю соответствующий акт сдачи-приемки оказанных работ (услуг) (Приложение 3), либо предоставить мотивированный отказ от подписания акта.
2.3.4. Оплатить услуги в порядке, сроки и на условиях, установленных настоящим Договором.
2.4. Заказчик имеет право: 
2.4.1. Требовать от Исполнителя выполнения работ по настоящему Договору.
2.4.2. Заказчик приобретает исключительное право на созданные по настоящему Договору результаты оказания услуг на неограниченный срок, при условии 100% оплаты, выполненной Исполнителем работы.
2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ВЗАИМОРАСЧЕТОВ
2.1. Цена договора составляет: _________________рублей с учётом НДС (   %) /без учёта НДС и включает в себя общую стоимость полного объема услуг,  а также налоги, сборы, таможенные пошлины, страхование, и иные обязательные платежи, в том числе транспортные, командировочные и иные расходы, затраты Исполнителя, связанные с выполнением обязательств по договору.	Цена за единицу услуги (создание видеоролика) указана в Смете (Приложение 1).
2.2. Цена договора является твердой (фиксированной) и не подлежит изменению в течение срока исполнения договора.
2.3. Оплату за выполненные работы Заказчик производит в течение 10 (десяти) рабочих дней после подписания Сторонами Акта сдачи-приёмки выполненных работ (услуг) на основании выставленного Исполнителем счёта. 
2.4. Оплата Заказчиком производится в безналичном порядке посредством перечисления денежных средств на расчетный счёт Исполнителя.
3. ПОРЯДОК ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ, ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ
3.1. Сдача-приемка услуг по Договору производится Исполнителем и Заказчиком в установленные ТЗ сроки в следующем порядке: 
3.1.1. Предварительные результаты предоставляются Заказчику на электронную почту по адресу: marketing@zdphiolent.ru  
3.1.2. Заказчик в срок 3 (три) рабочих дня утверждает в свободной форме предварительный результат.
3.1.3. В случае отказа в утверждении предварительного результата, Заказчик 
предоставляет Исполнителю мотивированный письменный отказ в приемке с указанием требований об изменении, в срок - 3 (три) рабочих дня.
3.1.4. После утверждения результата работ, в течение 3 (трех) рабочих дней, Исполнитель предоставляет Заказчику два экземпляра подписанного Исполнителем акта сдачи-приемки оказанных услуг и копию видеоматериала.
3.1.5. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения акта сдачи-приемки оказанных услуг Заказчик производит проверку объема, качества, сроков оказания услуг, проверку их соответствия требованиям Договора и направляет Исполнителю подписанный экземпляр акта сдачи-приемки оказанных услуг или мотивированный отказ.
3.1.6. Исполнитель, в случае отказа Заказчика подписывать акт приема-передачи оказанных услуг, должен в срок не более 1 (одного) рабочего дня с даты получения отказа устранить недостатки, не соответствующие требованиям Договора, без каких-либо дополнительных затрат со стороны Заказчика.
3.1.7. После подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг без замечаний Исполнитель   выставляет счет на оплату, который оплачивается Заказчиком в соответствии с разделом 3 настоящего Договора. 
3.1.8. Переход авторских прав на результат работ (произведение) считается состоявшимся с момента исполнения Заказчиком обязанности по оплате услуг по счёту. 
4. СРОКИ ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
4.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания обеими Сторонами и действует по 31.12.2026 г., а в части исполнения обязательств, принятых на себя Сторонами – до полного исполнения обязательств. 
4.2. Расторжение договора допускается по соглашению Сторон, по решению суда, или по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
5.1. Все изменения, дополнения настоящего Договора действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменной форме и подписаны обеими сторонами. 
5.2. Подписанный текст вводит настоящий Договор в силу с момента его подписания обеими сторонам. 
5.3. В случае наступления Форс-мажорных обстоятельств, обе стороны должны немедленно известить письменно друг друга о начале и окончании обстоятельств форс-мажора, препятствующих выполнению обязательств по настоящему договору. 
5.4. При исполнении настоящего Договора допускается передача информации, документов, материалов с помощью факсимильной, телеграфной и электронной связи (указанные в разделе 9 настоящего Договора). Документы, в том числе настоящий Договор, переданные таким образом имеют юридическую силу оригиналов, при этом каждая из Сторон обязуется направить оригиналы первичных документов, согласованных сторонами в адрес соответствующей Стороны в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня их подписания. При отправлении документов, информации, материалов посредством электронной связи (по электронной почте), содержащего информацию, отчет об отправке, служит достаточным подтверждением получения (отправки) документов, информации стороной.
5.5. Любое извещение или уведомление, направленное заказной почтой или переданное лично, электронным сообщением или телефаксом, считается полученным Стороной, которой оно адресовано, в первый рабочий день после отправки электронного сообщения или телефакса.
5.6. Все уведомления и извещения, необходимые в соответствии с настоящим договором, совершаются в письменной форме и должны быть переданы лично или направлены заказной почтой, электронным сообщением, телефаксу с последующим предоставлением оригинала или курьером по месту нахождения Сторон, иным адресам, указанным Сторонами.
6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
6.1. Под конфиденциальной информацией понимается: любая информация по настоящему договору, имеющая действительную или потенциальную ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, не предназначенная для широкого распространения и/или использования неограниченным кругом лиц, включая фактические или аналитические данные о научной, инновационной, коммерческой и иной деятельности, о технических и других возможностях и инфраструктуре сторон, сведения о технических характеристиках, охране и антитеррористической защищенности объектов Сторон, пропускном и внутриобъектовом режимах, обеспечении инженерно-технической, физической защиты, пожарной безопасности объектов Сторон, мерах и мероприятиях по защите информации, персональные данные, за исключением информации, к которой есть свободный доступ на законном основании.
6.2. Исполнитель обязуется с момента заключения настоящего договора сохранять Конфиденциальную информацию и принимать все необходимые меры для ее защиты. После передачи видеороликов, удалить все материалы с запоминающих устройств и носителей данных.
6.3. При разглашении Конфиденциальной информации третьим лицам, Исполнитель несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
7.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть в связи с выполнением обязательств по настоящему договору, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров. 
7.2. Претензия в письменной форме направляется Стороне, допустившей нарушение условий договора. В претензии указываются допущенные нарушения со ссылкой на соответствующие положения договора или его приложений, стоимостная оценка ответственности (неустойки), а также действия, которые должны быть произведены для устранения нарушений.
7.3. Срок рассмотрения писем, уведомлений или претензий не может превышать 
5 (пяти) календарных дней со дня их получения, если настоящим договором не предусмотрены иные сроки рассмотрения.  
7.4. В случае, если Стороны не придут к взаимному соглашению, все споры и разногласия подлежат разрешению в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации, в арбитражном суде по месту нахождения истца. 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. В части отношений между Сторонами, не урегулированной положениями настоящего договора, применяется действующее законодательство Российской Федерации.
8.2. Если какое-либо из положений настоящего договора становится недействительным, это не затрагивает действительности остальных его положений.
8.3. Настоящий договор составлен в 2 (двух) экземплярах на русском языке, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.


9. МЕСТОНАХОЖДЕНИЕ И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН




ЗАКАЗЧИК
АО «ЗАВОД «ФИОЛЕНТ»
Адрес: 295017, Республика Крым,          
Г. Симферополь, ул.Киевская 34/2
ИНН: 9102048745 КПП : 910201001
ОГРН: 1149102099640
Р/с: 40702810022890000016
Банк: Филиал «Центральный» Банка 
ВТБ (ПАО)       
БИК : 044525411 
К/с: 301018101452500004144
E-mail: marketing@zdphiolent.ru
Тел.: +73652250168
Заместитель генерального директора
___________________ В.И.Филонов
м.п.
 «_____» ___________2026 г.
ИСПОЛНИТЕЛЬ
_______________________________
Адрес: ___________________________ 
_________________________________
[bookmark: _Hlk108103554]ИНН: ______________ КПП: _______1
ОГРНИП: 
[bookmark: _Hlk108103574]Р/с: 
Банк: 
БИК: 
К/с: 
E-mail:  
Тел.: 


____________________ ___________
м.п.
«_____» ____________2026 г.


Приложение 1
к Договору на оказание услуг
№ ______ от _________ г.

г. Симферополь						       «___» _________ 2026 г.



СМЕТА
 НА СОЗДАНИЕ ВИДЕОРОЛИКОВ

	Этап работ
	Наименование задачи
	Ед. изм.
	Кол-во
	Ставка, руб. без НДС
	Итого, руб. без НДС

	Препродакшен
	Сценарий и раскадровка
	Проект
	
	 
	 

	Продакшен
	Работа оператора
	Часы
	
	 
	 

	Продакшен
	Аренда студии
	Часы
	
	 
	 

	Продакшен
	Транспортные расходы
	км
	
	 
	 

	Постпродакшен
	Монтаж и титры
	Часы
	
	 
	 

	Постпродакшен
	Создание инфографики и эффектов анимации
	Часы
	
	 
	 

	Постпродакшен
	Дикторская начитка
	Проект
	
	 
	 

	Постпродакшен
	Подбор музыкальной композиции
	Проект
	
	 
	 

	
	
	
	
	ИТОГО:
	 



Общая стоимость услуг по данному приложению согласована Сторонами в размере ________________ (сумма прописью) руб. 00 коп. без НДС.
Оплата выполняется Заказчиком согласно пункту 2.3. договора на оказание услуг 
№________ от __.__.2026 г



_______________________________________________________________
ЗАКАЗЧИК 						ИСПОЛНИТЕЛЬ

Заместитель генерального директора			
			
___________________ В.И. Филонов			__________________ 
м.п.								м.п.






Приложение 2
к Договору на оказание услуг
№ ______ от _________ г.

г. Симферополь						       «___» _________ 2026 г
[bookmark: _Hlk239238721][bookmark: _GoBack]

	№
	Раздел
	ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

	1. 
	Наименование предмета договора
	Оказание услуг по созданию рекламно-информационных видеороликов с элементами графики и анимации.

	2. 
	Перечень и объем услуг
	1. Продолжительность до 150-200 секунд по согласованию с Заказчиком.
2. Количество - 2 видеоролика на следующие темы:
	№
	Тема
	количество роликов
	ед. изм

	1.
	Машина шлифовальная угловая МШУ19-25-230Э
	1
	усл.ед

	2.
	Миксер-дрель бесколлекторный МДБ1-15Э
	1
	усл.ед




	3. 
	Характеристика услуг
	Цель проекта: Популяризация промышленной серии электроинструмента ТМ «Фиолент» на выставках и деловых встречах, повышение продаж при размещении видео на сайтах в карточках товаров.
Целевая аудитория: Мужчины и женщины 25-75 лет, крупные промышленные и строительные предприятия, рабочие металлообрабатывающей отрасли.  
Обязанности Исполнителя в рамках оказания услуг:
1. Разработать сценарии видеороликов по темам согласно п. 2 настоящего ТЗ, согласовать их с Заказчиком на этапах: синопсис (1 страница), затем расширенный сценарий, затем раскадровка.
2. Съёмка электроинструмента, предоставленного Заказчиком, в студии Исполнителя.
3. Разработка сценария:
· Вступление: Краткое описание электроинструмента, его технических характеристик с показом инструмента в разных ракурсах.
· Технический обзор: Составной обзор деталей машины с техническими характеристиками, особенностями, ноу-хау и преимуществами с применением графических эффектов и анимации.
· Комплектация: Рассказ о конкретной модели и имеющихся (планирующихся) модификациях и комплектации машин.
· Финал: Перечислить сервисные и гарантийные обязательства, показать все основные виды работ машины и обрабатываемых материалов. Использовать продающие призывы с применением графики.
4. Осуществить производство видеороликов (съемка, монтаж, постобработка, цветокоррекция, запись и сведение звука, наложение субтитров).
5. Создание видеоматериалов в различных форматах для размещения на сайтах, в интернете и на других платформах: 
· Исполнитель обязуется передать Заказчику рабочие видеоматериалы с инструментом в работе. Съемку продублировать в вертикальном формате для соцсетей (ВК) продолжительностью не менее 60 сек.
Требования к видеороликам:
1. Единый стиль. Визуальное оформление: привлекательное, понятное, с использованием графики, анимации или инфографики. Обязательно наличие четких титров в конце каждого ролика с адресом сайта.
2. Видеоролики должны содержать логотипы Заказчика: «Фиолент».
3. Технические требования к видеороликам:
	Формат контейнера
	MP4 или MOV

	Кодек
	H.264

	Битрейт
	Не ниже 25 Мбит/сек

	Тип битрейта
	Постоянный или переменный

	Ширина
	1920 пикселей

	Высота
	1080 пикселей

	Соотношение сторон
	16:9

	Частота кадров
	Не ниже 25 кадров/сек

	Цветовая субдискретизация
	4:2:0

	Разрядность (Bit depth)
	8 бит

	Аудио кодек
	PCM или ААС

	Вид битрейта
	Постоянный или переменный

	Режим аудио
	Стерео, 2 канала

	Частота дискретизации
	48,0 КГц 

	Разрядность (Bit depth)
	16 бит


4.  Дополнительно:
· Профессиональная озвучка, музыкальное оформление
5. Оборудование: съемка производится с использованием профессиональной камеры (не ниже беззеркальной или зеркальной с матрицей не менее APS-C), профессионального осветительного оборудования и внешней звукозаписывающей аппаратуры (петличные микрофоны, рекордер). При использовании ИИ-генерации качество: отсутствие артефактов, «лишних конечностей», искажённого текста.
6. Субтитры: встроенные, на русском языке, для всех роликов 
7. Требования к использованию ИИ-технологий:
· Использование только легальных ИИ-сервисов с правом коммерческого использования контента.
· Запрет на использование узнаваемых образов реальных людей без их согласия.
· Гарантия отсутствия нарушения авторских прав третьих лиц (в том числе на стили, персонажей, музыку).

	4. 
	Место оказания услуг
	Республика Крым, г. Симферополь, по месту нахождения Исполнителя. (Все расходы по доставке образцов материала (инструмента) Заказчика несёт Исполнитель). Работы по созданию анимации могут выполняться дистанционно.

	5. 
	Период и срок оказания услуг, выполнения работ
	Период оказания услуг: сентябрь 2026 года.
Срок оказания услуг, выполнения работ: 14 (четырнадцать) рабочих дней с момента заключения договора.

	6. 
	Порядок сдачи и приемки услуг
	Поэтапная приёмка: сценарии → готовые ролики 
Основания для отказа в приёмке видеороликов:
· несоответствие техническим параметрам,
· артефакты ИИ-генерации,
· отсутствие логотипов, субтитров,
· несоответствие согласованным сценариям.
· Срок устранения недостатков – не более 3 рабочих дней.

	7. 
	Требования к оказанию услуг
	Для взаимодействия с Заказчиком Исполнитель обязан в течение 1 рабочего дня с даты заключения Договора назначить ответственное лицо с предоставлением контактов для связи (заявок, запросов, уведомлений) посредством электронной почты или мессенджера. Об изменении контактной информации ответственного лица Исполнитель обязан уведомить Заказчика в течение 1 рабочего дня со дня возникновения таких изменений.
Исполнитель обязуется разработать концепции и сценарии видеороликов, с использованием технологий искусственного интеллекта (ИИ) для повышения информированности покупателей о торговой марке «Фиолент» и продукции бренда и представить на согласование Заказчику в течение 7 календарных дней с момента заключения Договора. Заказчик утверждает концепции и сценарии видеороликов в течение 2 рабочих дней с даты предоставления Исполнителем или направляет Исполнителю замечания, в соответствии с которыми Исполнитель должен внести исправления в течение 2 рабочих дней и повторно направить концепции и сценарии видеороликов на согласование с использованием мессенджеров или на электронную почту Заказчика. Все промежуточные материалы (включая сценарии, раскадровки) согласовываются с Заказчиком.
Исполнитель определяет составные элементы видеороликов и осуществляет необходимые работы для их создания, создает графические элементы и инфографики, создает саунд-дизайн, разрабатывает и занимается наложением озвучки на видеоролик, подготавливает, форматирует и адаптирует видеоролики к различным физическим носителям и различным типам размещения в сети Интернет с согласованием Заказчика.
Исполнитель должен учитывать целевую аудиторию, вся информация должна основываться на актуальных данных и рекомендациях экспертов. Информация должна доноситься на простом языке, понятном для целевой аудитории, должны отсутствовать сложные термины.
По итогу оказания услуг Исполнитель передает Заказчику файлы на цифровом носителе или с использованием облачной технологии «Яндекс. Диск» или эквивалент, по согласованию с Заказчиком.

	8. 
	Требования к безопасности
	Исполнитель гарантирует, что передаваемые права не нарушают прав третьих лиц и являются оригинальными разработками Исполнителя.
Переход исключительных прав на все созданные материалы (сценарии, раскадровки, ролики, аудио, субтитры) к Заказчику с момента подписания финального акта.
– Запрет на использование материалов без письменного согласия Заказчика
– Сохранены положения о неразглашении
Обе стороны обязуются не разглашать конфиденциальные сведения, которые стали известны в процессе оказания услуг в течение всего срока действия Договора, а также в течение 3 (трех) лет с момента его прекращения/расторжения.








______________________________________________________________
ЗАКАЗЧИК 						ИСПОЛНИТЕЛЬ

Заместитель генерального директора			
			
___________________ В.И. Филонов			__________________ 
м.п.								м.п.




















Приложение 3
к Договору на оказание услуг
№________ от ______.2026 г.

АКТ № _____ от _______
[bookmark: _Hlk239238382]сдачи-приемки работ (услуг) по договору №________от _____.2026 г.
Мы, нижеподписавшиеся, ответственное лицо Исполнителя с одной стороны и ответственное лицо Заказчика с другой стороны составили настоящий акт о нижеследующем:

1. Исполнитель по состоянию на _______20___г. оказал услуги согласно Техническому заданию №_____ от _________:
	№ 
	Наименование
	Кол-во
	Ед. изм
	Стоимость
	Итого

	
	
	
	шт.
	
	


Всего оказано услуг на сумму _____ (____________) рублей без НДС.

2.	Исполнитель осуществил отчуждение Заказчику в полном объеме всех исключительных прав на Произведения и иные результаты Работ, созданные в процессе выполнения Работ. Размер вознаграждения за отчуждение исключительных прав считается включенным в общую стоимость Работ, составляет 1 000 (Одна тысяча) рублей 00 копеек за все Произведения, созданные в процессе выполнения Услуг.
3.	Указанные услуги оказаны полностью и в срок. Претензий по объему, качеству результата работ и срокам их выполнения Заказчик не имеет.
4.	Акт составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон.ОБРАЗЕЦ



ЗАКАЗЧИК
АО «ЗАВОД «ФИОЛЕНТ»
Адрес: 295017, Республика Крым,          
Г. Симферополь, ул.Киевская 34/2
ИНН: 9102048745 КПП : 910201001
ОГРН: 1149102099640
Р/с: 40702810022890000016
Банк: Филиал «Центральный» Банка 
ВТБ (ПАО)       
БИК : 044525411 
К/с: 301018101452500004144
E-mail: marketing@zdphiolent.ru
Тел.: +73652250168
Заместитель генерального директора
___________________ В.И. Филонов
м.п.
 «_____» ___________2026 г.
ИСПОЛНИТЕЛЬ
_______________________________
Адрес: ___________________________ 
_________________________________
ИНН: ______________ КПП: _______1
ОГРНИП: 
Р/с: 
Банк: 
БИК: 
К/с: 
E-mail:  
Тел.: 


____________________ ___________
м.п.
«_____» ____________2026 г.



